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&lt;p&gt;1. Dom&#237;nio do ingl&#234;s: A maioria dos cursos de Tl no Qu&#234;n
ia s&#227;0 ensinados0 0 bet3650 0 bet365 portugu&#234:s, portanto. um bom 8i @aEE

conhecimento desse idioma &#233; essenciall&lt;/p&gt;
&lt;p&at;2. Qualifica&#231;&#245;es acad&#234;micas: A maioria das institui&#231

:&#245;es exige que os candidatos tenham o certificado de ensino 8i,€aEE£ m&#233;dio
(KCSE) ou um equivalente reconhecido. Algumas organiza&#231;&#245;es podem exig
ir uma m&#237;nimo com notasO 0 bet3650 0 bet365 mat&#233;rias relevantes, como

matem&#225;tica 8i @AE£ e ci&#234;ncias;&lt;/p&yt;
&lt;p&at;3. Experi&#234;ncia pr&#225;tica: Algumas institui&#231;&#245;es podem

exigir que os candidatos tenham experi&#234;ncia pratica0 0 bet3650 0 bet365 TI,
geralmente com forma 8i @4E£ de est&#225;gio ou trabalho volunt&#225;rio.&lt;/p&gt

;&It;p&gt;4. Idade m&#237;nima: A maioria das institui&#231;&#245;es exige que 0S

candidatos tenham pelo menos 18 anos,&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;5. 8i,eAEEL Curso pr&#233;-requisito: Alguns cursos de Tl podem exigir que

os candidatos tenham determinados pre - requisitoss, como conhecimentoO 0 bet365

0 0 bet365 8i,eaEL£ programad&#231;&#227;0 ou redes e computadores;&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;&lt;div&gt;

&lt;h3&gt;0 0 bet365&It;/h3&gt;

&lt;article&gt;

&lt;section&gt;

&lt;h4&gt;Introdu&#231;&#227;0 a Zendesk&lt;/h4&gt;

&lt;p&at;

Zendesk &#233; uma ferramenta de suporte ao cliente que oferece software como se

rvi&#231;0 (SaaS) relacionado ao suporte a clientes, vendas e outras comunica&#2
31;&#245;es com clientes. A empresa foi fundadaO 0 bet3650 0 bet365 Copenhagen,
Dinamarca,0 0 bet3650 0 bet365 2007, e atualmente est&#225; sediada0 0 bet3650 0

bet365 San Francisco, Calif&#243;rnia.

&lt;/p&at;

&lt;/section&gt;

&lt;section&gt;

&lt;h4&gt;Caracter&#237;sticas da Zendesk&lt;/h4&gt;

&lt;p&at;

A Zendesk oferece uma variedade de recursos de software que podem ajudar a aumen

tar a participa&#231;&#227;0 do cliente e a gerenciar clientes &#224; medida que

0 0 bet365empresa escala. Os recursos incluem um sistema de suporte ao cliente o
nline baseadoO 0 bet3650 0 bet365 nuvem, automa&#231;&#245;es inteligentes para
acelerar o completamento das tarefas, op&#231;&#245;es de pre&#231;0s flex&#237;

veis e integra&#231;&#227;0 com outros softwares de comunica&#231;&#227;0.
&lt;/p&yt;

&lt;/section&gt;

&lt;section&gt;

&lt;h4&gt;Vantagens e desvantagens da Zendesk&lt;/h4&gt;

&lt;p&at;

Zendesk &#233; uma ferramenta poderosA vantagens do Zendesk incluemO 0 bet365fac



