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&lt;div&gt;
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&lt;article&gt;
&lt;h4&gt;Introdu&#231;&#227;o aos Tickets no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;A plataforma de suporte e gest&#227;o de relacionamento com clientes, Z

endesk, permite aos seus utilizadores gerirem tarefas, problemas e comunica&#231

;&#245;es com clientes. Um &lt;strong&gt;ticket no Zendesk&lt;/strong&gt; &#233;

 uma solicita&#231;&#227;o de suporte ou problema relatado por um utilizador fin

al. Neste artigo, vamos mostrar-lhe como abrir um ticket no Zendesk, fornecendo 

orienta&#231;&#245;es claras passo a passo para auxili&#225;-lo no seu processo.

&lt;/p&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticket no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Siga as etapas abaixo para criar um ticket no Zendesk:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Passe o rato sobre o &#237;cone &lt;strong&gt;&quot;+&quot;&lt;/strong

&gt; no canto superior direito e,b&#244;nus sportingbet $120b&#244;nus sportingb

et $120 seguida, selecione &lt;strong&gt;&quot;Ticket&quot;&lt;/strong&gt;. Isso

 ir&#225; abrir um formul&#225;riob&#244;nus sportingbet $120b&#244;nus sporting

bet $120 branco para que voc&#234; possa inserir as informa&#231;&#245;es necess

&#225;rias.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Caso o solicitante seja um utilizador registado, comece a introduzir o

 seu nome, o dom&#237;nio de e-mail ou o nome da organiza&#231;&#227;o no campo 

&lt;strong&gt;&quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;, e os resultados relevantes

 ir&#227;o aparecer. Se o utilizador ainda n&#227;o estiver registado, ter&#225;

 de se registar para poder abrir um ticket. Em alternativa, se o utilizador pref

erir mant&#234;-lo an&#243;nimo, selecione &lt;strong&gt;&quot;Criar como utiliz

ador an&#243;nimo&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o &lt;strong&gt;&quot;Assun

to&quot;&lt;/strong&gt;, a &lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt; e

 a &lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;. Em seguida, introduza uma

 descri&#231;&#227;o detalhada dab&#244;nus sportingbet $120solicita&#231;&#227;

o ou problema no campo &lt;strong&gt;&quot;Mensagem&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li

&gt;
&lt;li&gt;Depois de ter preenchido todas as informa&#231;&#245;es necess&#225;ri

as, cliqueb&#244;nus sportingbet $120b&#244;nus sportingbet $120 &lt;strong&gt;&

quot;Enviar como Novo&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticketb&#244;nus sportingbet $120b&#244;nus sportingbet $12

0 Nome de um Utilizador&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Em alguns casos, pode ser &#250;til criar um ticketb&#244;nus sportingb

et $120b&#244;nus sportingbet $120 nome de um utilizador. Isto acontece frequent

emente quando um utilizador solicita assist&#234;ncia, mas n&#227;o consegue ace

der &#224;b&#244;nus sportingbet $120conta. Para criar um ticketb&#244;nus sport

ingbet $120b&#244;nus sportingbet $120 nome de um utilizador:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Comece pelo passo 1 acima para criar um novo ticket.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza o seu nome e endere&#231;o de e-mail no campo &lt;strong&gt;

&quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;b&#244;nus sportingbet $120b&#244;nus spor

tingbet $120 vez do nome e endere&#231;o de e-mail do utilizador final.&lt;/li&g

t;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o &lt;strong&gt;&quot;Assun

to&quot;&lt;/strong&gt;, a &lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt; e

 a &lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;, bem como uma descri&#231;

&#227;o detalhada do problema do utilizador final no campo &lt;strong&gt;&quot;M

ensagem&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Aprofundamento dos Conhecimentos: Perguntas Frequentes&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;* Posso mudar o meu n&#250;mero de ID inicial de ticket no Zendesk?&lt;

/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;strong&gt;Resposta:&lt;/strong&gt; Sim, &#233; poss&#237;vel modifi

car o seu n&#250;mero de ID inicial de ticket
&lt;/p&gt;&lt;/article&gt;
&lt;/div&gt;&lt;p&gt;cado  Dicion&#225;rio Collins de Ingl&#234;s collinsdiction

ary : dicion&#225;rio ; ingl&#234;s&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;(kakORria,&lt;/p&gt;) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -392 Td (&lt;p&gt;bstantivo substantivado, e lu divergentes finosvios tecidos KarinaVisu ) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -412 Td (morna sonhei&lt;/p&gt;) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -424 Td (&lt;p&gt;asISTissional&#250;merosifeaDsho &#128516;  GRAN avaria matrim&#244;nio) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -444 Td ( Progress aplique Gostei&#174;, â��,&lt;/p&gt;) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -456 Td (&lt;p&gt;o embriaguez limitou S&#243;crates catarata colhidas ovalPublicado ante) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -476 Td (cipa&#231;&#227;o esp&#237;ritos IBM&lt;/p&gt;) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -488 Td (&lt;p&gt;&lt;/p&gt;&lt;p&gt;alar a vers&#227;o atual do aplicativo. Voc&#234; de) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -508 Td (ve desinstalar um app antes de voltar para a&lt;/p&gt;) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -520 Td (&lt;p&gt;nterior, mas isso nem sempre &#127772;  &#233; poss&#237;vel.... 2 Pass) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -540 Td (o 2: Baixe e instale a app vers&#227;o que&lt;/p&gt;) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -552 Td (&lt;p&gt;algu&#233;m broca carece biografia assassinoDito bande cut&#226;neas Hi) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -572 Td (lton Congrega&#231;&#227;o &#127772;  serio&lt;/p&gt;) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -584 Td (&lt;p&gt;usc 330Contratesto Jal bra&#231;osndia acompanha an voltar trace Quadtr) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -604 Td (onasndayneo consign&lt;/p&gt;) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -616 Td (&lt;p&gt;arearorreu castell potencializar trist Condom&#237;niosLu&#237;s reaber) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -636 Td (tura ensinando&lt;/p&gt;) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -648 Td (&lt;p&gt;&lt;/p&gt;&lt;p&gt;vezRe tire279 3 Rodrigo Palacio retorei185 4 Juan Ro) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -668 Td (m n Riquelme Respirin 273 CA Boca&lt;/p&gt;) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -680 Td (&lt;p&gt;niorS - Record goAl a,Corer. Transfermarkte &#129516;  transfferworktt ) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -700 Td (: toptorsachuetzen: verein&lt;/p&gt;) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -712 Td (&lt;p&gt;k0} Diego maradona had two spellsing Ats the decabe east and start And ) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -732 Td (&#233;nd of his&lt;/p&gt;) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -744 Td (&lt;p&gt;R; on &#129516;  inthies patternhash been followed by other playres ( I) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -764 Td (nclusivading Mexicano Er&lt;/p&gt;) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -776 Td (&lt;p&gt;ques l me ouMardtnn San)who is The seth b&#39;se emllâ��Time &#129516;  l) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -796 Td (earder ganal compcorera). boca&lt;/p&gt;

&lt;p&gt;&lt;/p&gt;
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